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PREAMBULO

O desafio da gestao das Empresas no contexto actual ja ndo se situa apenas no plano
estritamente ligado ao lucro, mas também a necessidade de harmonia e paz social entre
os diferentes interessados no proposito pelo qual as Empresas foram criadas e mantidas.

Se, por um lado, ha a necessidade de gerar lucro, por outro, torna-se imperioso criar
harmonia e equilibrio na proteccao dos interesses, direitos e deveres de todas as partes
interessadas através de um modelo de gestio baseado na transparéncia, isencao,
competéncia, transparéncia, equidade, prestagao de contas e responsabilidade.

Na época moderna, para operar com sucesso, as sociedades comerciais dependem de
muito mais elementos que licengas ou simples cumprimento de imposicoes
regulamentares ou legais. A aceitagdio pelas Partes Interessadas, introduz a
descentralizacao da definicao do rumo societario, alargando a base de controle e trazendo
uma nova valorante a tomada de decisoes.

O presente Codigo assenta numa articulagao sistematica com o regime juridico do sector
financeiro ndo monetario e das sociedades comerciais, estabelecendo um conjunto de soft
laws harmoniosamente complementares ao quadro legal aplicivel em matéria de governo
das sociedades comerciais, bem como as correspondentes recomendagdes e directrizes
nacionais e internacionais relevantes.

Assim, por um lado o Cédigo introduz comportamentos e praticas que no plano nacional
e internacional sdo reconhecidos como “de bom governo”, complementando a ordem

juridica e, por outro, guiando o governo societario da INDICO SEGUROS, suportando-
se no conceito comply or explain.

O Codigo estrutura-se e desenvolve-se em dois niveis distintos, porém voltados a mesma
finalidade: o das directrizes e o das melhores praticas de governagao da sociedade. As
directrizes expressam a orientacao geral da Sociedade em cada uma das areas de
governagao corporativa. As “nossas praticas” por sua vez, sao a concretizagao das
directrizes, expressando o que a Empresa faz para a sua materializacao.
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A funcdo das directrizes consiste, desde logo, em fixar uma base para a interpretacao e
implementagao das recomendagdes que se traduzem nas praticas correntes ou a serem
adoptadas pela INDICO SEGUROS. Adicionalmente, fundamentam qualitativamente o
explain, permitindo uma apreciagao positivamente diferenciada do incumprimento.

Ja as recomendagdes encerram em si, elementos primordiais para o comply, definindo o
conjunto de premissas-guias da aplicacio das melhores praticas de governacao
corporativa.

Nestes termos, reunidos na Assembleia Geral Extraordinaria, datada de 27 de Novembro
de 2020, os Accionistas aprovam o presente CODIGO DE GOVERNACAO
CORPORATIVA DA COMPANHIA DE SEGUROS INDICO SEGUROS S.A. que reflecte
a sua vontade e que servira de instrumento regulador e harmonizador dos interesses,
direitos e deveres de todas as partes interessadas e de garantia de uma governagao isenta,
transparente, competente e responsavel tendo em conta as melhores praticas nacionais e
internacionais.

Maputo aos, 27 de Novembro de 2020

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral

Mt e 2]

Dr. Alfiado Jose Pascoal
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GLOSSARIO

Para efeitos de interpretagao, os termos constantes do presente Codigo terdo os seguintes
significado:

a)

b)

8)

h)

)

Accionistas/sécios (shareholders): os titulares de uma ou mais acgdes ou de
qualquer outra forma de representacio e/ou participagao no capital social;

Administradores Executivos: os membros executivos do Conselho de
Administragdo, a quem tiverem sido delegados poderes de gestao corrente, ao
abrigo do disposto nos Estatutos da INDICO SEGUROS. Podem, igualmente, ser
como tal referidos, todos os administradores, se o conselho de administragao nao
tiver efectuado a referida delegacao de poderes;

Administradores ndao executivos: os membros do Conselho de Administragao a
quem nao tenham sido delegados poderes de gestao corrente.

Assembleia Geral - é o 6rgao soberano da sociedade composto exclusivamente
pelos accionistas;

Comissoes/Comités da sociedade (ou Comissdes/Comités Internos): Orgaos
consultivos dos o6rgaos societarios da INDICO SEGUROS, auténomos e
independentes, compostos por membros da sociedade sem poderes de gestao
corrente, a quem tenham sido confiadas fungdes pelo Conselho de Administracao,
excluindo a Comissdo de Remuneracdes, nomeada pela Assembleia Geral;

Estruturas Societarias: o conjunto de 6rgaos e comissdes/comités da INDICO
SEGUROS, nos termos em que estas sdo definidas neste glossario;

Informagdo Privilegiada: informacdo nao publica, passivel de utilizagao por
algum integrante da INDICO SEGUROS, para de forma ilicita, através de
transa¢des no mercado de capitais, obter ganhos que normalmente nao obteria;

Orgio de Administragio: entende-se o Conselho de Administragao;

Orgao de Fiscalizagao: o Conselho Fiscal e o Comité de Auditoria, sem prejuizo
das competéncias de outra natureza que a este altimo 6rgao também caibam;

Partes Relacionadas: qualquer pessoa ou entidade, independentemente da forma
juridica que assuma, que tenha uma relagao familiar, juridica ou de negdcios com
determinado 6rgao da sociedade ou membro do quadro dirigente;
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k) Quadros dirigentes: as pessoas que integrem a alta direccio da INDICO
SEGUROS, mas ndo pertengam aos 6rgaos da sociedade;

) Regulamento Interno: conjunto de disposicdes ndo estatutarias emanadas dos
6rgaos ou comissdes da INDICO SEGUROS com vista a regular, designadamente,
aspectos da sua composi¢do, organizagao e funcionamento;

m) Stakeholders: grupos ou constituintes que tém interesse na actividade da INDICO
SEGUROS e que mantém um relacionamento com esta, como sejam os accionistas,
credores, os gestores, os colaboradores, os clientes, fornecedores, comunidade
local, o ptblico em geral e 6rgao regulador.
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CAPITULO 1

DISPOSICOES GERAIS

O governo societario da INDICO SEGUROS promove e potencia o seu desempenho, bem
como do mercado de capitais, pautando pela adopgao de praticas que asseguram o
equilibrio de interesses entre os shareholders e os stakeholders.

Para efeitos de uma efectiva governagao corporativa, a INDICO SEGUROS, concebeu
uma estrutura orgdanica adequada e apta, alinhada com os seus objectivos, concretizada
em directrizes e recomendacdes orientados para a preservacdo e valoragdo
organizacional, promogado do crescimento e garantia da sua longevidade.

A INDICO SEGUROS, rege-se pelos seus Estatutos. Além destes, o presente Codigo de

Governagao Corporativa ¢ complementar aqueles, dispondo de um conjunto de politicas
e normas internas que consolidam as disposi¢oes estatutarias.
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L RELACAO DA INDICO SEGUROS COM INVESTIDORES E PARTILHA
DE INFORMACAO

DIRECTRIZ: A INDICO SEGUROS e em parﬁcular, os seus administradores, lidam de
forma adequada e harmoniosa com os accionistas e investidores, assegurando
mecanismos e procedimentos para o adequado tratamento e divulgacdo da
informacao.

Nossas Praticas:

a) A INDICO SEGUROS instituiu mecanismos que asseguram, de forma adequada,
fiel e rigorosa, a producao, tratamento e a atempada divulgacao de informagao aos
seus Orgdos sociais, investidores e demais stakeholders;

b) A INDICO SEGUROS instituiu mecanismos que asseguram o tratamento
equitativo de todos os seus accionistas em tudo quanto aplicavel e por Lei imposto,
sem prejuizo dos accionistas minoritarios e estrangeiros;

) Aos 6rgios de gestio e administragio da INDICO SEGUROS, bem como aos
directamente interessados ou visados, é concedido o devido acesso aos relatérios
e contas da Sociedade, sua administracdo, transac¢des financeiras, dinamica do
quotidiano do negocio, com a prerrogativa de obtengao dos esclarecimentos
necessarios;

d) A INDICO SEGUROS possui politicas claras de qualificacdo, seleccdo, contratacio
e avaliagdo de fornecedores e parceiros de negocios cujo conteado ¢ dado a
conhecer a todos os interessados e publicado no sitio da internet.
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II. COMPOSICAO E FUNCIONAMENTO DOS ORGAOS SOCIAIS

Sao 6rgaos sociais da INDICO SEGUROS, conforme estabelecido nos Estatutos, a
Assembleia Geral, o Conselho de Administragao e o Conselho Fiscal.

DIRECTRIZ: E assegiuacfa a diversidade na 'crérrgl_ﬁosiqao dos 6rgéos sociais, incluindo
a fixagdo de critérios de mérito nos processos de indicacao dos respectivos integrantes,
os quais sao de exclusiva competéncia da Assembleia Geral. A estrutura societaria
preconiza os principios de transparéncia e garante o sdo e bom funcionamento dos seus
Orgaos e comissoes.

Nossas Praticas:

a) Além do estabelecimento de critérios, requisitos e qualificadores relativos ao perfil
dos titulares dos 6rgaos sociais ajustados a fun¢ao a desempenhar, define-se, além
dos atributos profissionais, uma série de atributos individuais, tais como a
competéncia, independéncia, integridade, disponibilidade, experiéncia e
reputacao;

b) Na sua composicdo, ¢ valorada a diversidade, dando particular atencdo a
promogao da equidade de género, tendo em vista a melhoria do desempenho dos
6rgaos e seu equilibrio. A diversidade preconizada, é igualmente referente a area
de formagdo, etnia, educagdo, religidao, entre outros, e visa essencialmente
assegurar a multiplicidade de opinides e opgdes, bem assim, a respectiva
expressao;

c) As estruturas societarias e as comissdes internas dispdem de regulamentos
proprios que versam de forma especifica sobre as suas atribui¢des, composicao e
funcionamento e sdo publicados e disponibilizados no sitio da internet da Empresa.

d) Os regulamentos internos da Sociedade preveem a existéncia e funcionamento de
mecanismos de detecgao e prevencao de nao-conformidades, sendo adoptada a
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respectiva politica de protecdo aos denunciantes que assegura a existéncia de
meios adequados para a comunicagao e tratamento das mesmas, com salvaguarda
da confidencialidade das informagdes transmitidas e da identidade do
denunciante.

III. RELACOES ENTRE OS ORGAOS SOCIAIS

Um dos principios fundamentais no relacionamento entre os 6rgaos sociais consiste na
garantia de divulgagdo oportuna e precisa de todos os assuntos relevantes sobre a
Sociedade.

DIRECTRIZ: A conferéncia das atribuicdes de cada orgao social é ponderadamente
definida na medida das responsabilidades que sobre si recaem, assegurando a
eficiéncia e harmonia com os demais 6rgaos sociais. Simultaneamente, para que os
6rgdos sociais actuem de forma harmoniosa, é garantida a informagao adequada e
suficiente para o exercicio das respectivas fungdes.

Nossas Praticas:

a) Pelos estatutos e normativos internos, sao estabelecidos mecanismos para garantir
que, dentro dos limites legais, ¢ permanentemente viabilizado aos membros dos
6rgaos de administragao e de fiscalizacdo, o acesso a toda a informagao e
colaboradores da Sociedade para a avaliagao de desempenho, das perspectivas de
desenvolvimento da Sociedade, adoptando para tal fim, um sistema de evidéncia
documental, designadamente composto por actas, documentagao de suporte as
decisdes tomadas, convocatérias e o arquivo das reunides do orgao de
administragdo executiva, sem prejuizo do acesso a quaisquer outros documentos
ou pessoas a quem possam ser solicitados esclarecimentos para efeitos de suporte
na tomada de decisdes;
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b) Todos os 6rgdos e comissdes da sociedade asseguram, de forma atempada e
adequada, o fluxo de informacao necessaria ao exercicio das competéncias legais
e estatutarias de cada um dos restantes 6rgaos e comissoes.

IV. CONFLITO DE INTERESSES

Ha conflito de interesses sempre que algum membro da estrutura societaria, comissao ou
quadro de direccdo, perante determinada matéria, ndao possa actuar de forma
independente em relagdo a matéria em discussao, ou que possa influenciar ou tomar
decisdes relativamente a tal facto, com motivagdes e interesses pessoais.

DIRECTRIZ: E prevenida a existéncia de conflitos de interesses aparentes, potenciais
ou reais entre os membros das estruturas societarias e comissdes internas e a sociedade,
estabelecendo-se, com efeito, mecanismos claros de impedimentos e suspeigoes.

Nossas Praticas:

a) Aos visados, que por qualquer motivo, possuam interesse particular ou que
estejam em conflito com os interesses e objectivos da INDICO SEGUROS é imposta
a obrigagdo de comunicacao imediata do facto e correlativa abstencdo na
participagdo no processo de tomada de decisdo, ainda que representados por
terceiros.

b) Por forma a minimizar situagdes de conflito de interesses, a INDICO SEGUROS
preza a segregacao de fungdes e definigdo clara de papéis e responsabilidades
associadas aos mandatos de todos os Orgdos sociais, definindo na mesma as
respectivas algadas de decisao de cada instancia.

¢) A INDICO SEGUROS adopta um Codigo de Etica e Conduta que impde os limites
de accdo e asseguram a independéncia, isencdo e transparéncia no processo de
tomada de decisdes por parte de titulares dos 6rgaos sociais e colaboradores.
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V. TRATAMENTO DE INFORMACOES PRIVILEGIADAS

A Sociedade mantém o principio e compromisso de ndo divulgar informagdes privadas
relativas ao seu nego6cio, aos seus clientes e parceiros, incluindo os assuntos que estejam
em tratamento, se ndo a nivel interno e com os 6rgdos a quem interessa no processo
decisério.

DIRECTRIZ: E vedado o uso de informacoes bfivilegiadas em beneficio préprio ou de |
terceiros. A todos os integrantes da INDICO SEGUROS, ¢ imposto o dever de lealdade
e sigilo profissional relativamente a sociedade.

Nossas Praticas:

a) O Codigo de Etica e Conduta da INDICO SEGUROS prevé, entre outras matérias,
o tratamento e uso de informagdes privilegiadas, salvaguardando a equidade nas
transac¢des e enfatizando o dever de lealdade de todos os integrantes da
Sociedade, especialmente na transacgao de valores mobiliarios.

b) A INDICO SEGUROS dispde de um sistema de sancdes, que especifica, sem
exclusao das aplicaveis aos demais ilicitos previstos, sangdes e procedimentos a
observar, com vista a prevenir, inibir e punir o uso indevido de informagdes
privilegiadas.

VI. TRANSACCOES COM PARTES RELACIONADAS

A identificacido de partes relacionadas é essencial como parte das medidas para
minimizar os conflitos de interesse na Sociedade.
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DIRECTRIZ: todas as transacgdes realizadas ou a realizar, devem ser motivadas no
superior interesse da Sociedade e realizadas em condi¢des de mercado, sujeitando-se a
principios de transparéncia e a adequada fiscalizacao.

Nossas Praticas:

a) E promovido um sistema de registo e cadastro de partes relacionadas, ao qual
estdo vinculados, todos os colaboradores, gestores e titulares dos 6rgaos sociais.

b) A INDICO SEGUROS exige que todas as estruturas societdrias actuem com
lealdade, devendo evitar todas as situagdes que coloquem em causa a sua
independéncia, ou que pelo interesse detido, possam influenciar a tomada de
decisdes.

¢) Apenas sdo celebrados negocios com partes relacionadas, mediante parecer
conjunto prévio e vinculativo do Gabinete Juridico e de Compliance e Gabinete de
Qualidade e Controlo Interno, valorando o tipo de transacgao, o ambito, o valor
minimo internamente disponivel e valores praticados no mercado, seguido da
aprovacao prévia do 6rgao de administragao e, sendo de valor superior ao do
mercado, deverdo obter, parecer prévio favoravel do 6rgao de fiscalizagao.
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CAPITULO I

SISTEMA DE GOVERNACAO CORPORATIVA

No contexto da adopgao e enraizamento de praticas de governagao corporativa, a
INDICO SEGUROS organiza-se numa estrutura transparente, pautando pela distribuicao
devidamente segregada de fungdes e tarefas entre as suas diferentes unidades organicas.

O acompanhamento da implementagao dos principios e praticas de governagao
corporativa da INDICO SEGUROS esta sob responsabilidade da Secretaria da
Governagao Corporativa. A este 6rgao cabe, para além de zelar pelo cumprimento das
diretrizes deste Codigo, também articular e assistir os outros 6rgdos da Sociedade na
implementagao das melhores praticas de governagao corporativa.

O sistema de governo da Sociedade comporta trés Orgaos sociais, nomeadamente:
Assembleia Geral, Conselho de Administragao e Conselho Fiscal.

Para assessorar os 6rgaos sociais na tomada de decisdes e bem assim no fiel conhecimento
da Sociedade, foram instituidos 6rgaos especializados e independentes: Comissdo de
Remuneragdes, Comité de Auditoria Interna, Comité de Compliance, Comité de Gestao de
Riscos e Comité de Investimentos.

L. ACCIONISTAS E ASSEMBLEIA GERAL

Os accionistas sao titulares das acgdes representativas do capital social na propor¢ao da
sua subscrigdo e realizagdo. Assembleia Geral é o 6rgao centralizador do controle,
composto exclusivamente pelos accionistas.
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DIRECTRIZ: A Assembleia Geral é exclusivamente composta por accionistas,
enquanto espaco de comunicagdo destes com os 6rgaos societarios e de definicao do

propésito da INDICO SEGUROS.

E incentivado o uso de meios telematicos, o voto por correspondéncia e demais meios
que assegurem a participagao dos accionistas na tomada de decisoes.

Nossas Praticas:

a)

b)

d)

A INDICO SEGUROS preconiza, em matéria de deliberagdes, o conceito “uma
accao = um voto”, mediante o qual o direito de voto, estd sempre associado a
extensdo da participagao social do accionista, como forma de favorecer o
alinhamento de interesses entre todos os accionistas. Assim, as deliberagdes da
Assembleia Geral sdo tomadas por maioria simples de votos dos accionistas,
estejam eles directamente presentes ou validamente representados.

Sempre que as decisdes forem tomadas de forma contréaria ao acima exposto, tal
procedimento deve previamente ser avaliado e justificado.

A INDICO SEGUROS dispde de meios adequados para o exercicio do direito de
voto por correspondéncia, incluindo a via electrénica e implementa meios
adequados para a participacdo dos accionistas na Assembleia Geral por meios
telematicos.

Sao vedadas medidas que determinem pagamentos ou a assungao de encargos
pela Sociedade em caso de transi¢ao de controlo ou de mudanga da composicdo
do 6rgao de administragao e que se afigurem susceptiveis de prejudicar o interesse
econémico na transmissdo das acgdes e a livre apreciagao pelos accionistas do
desempenho dos administradores, tais como a vinculagao da Sociedade as relagoes
juridicas de mutuo oneroso, cujos contratos titulativos, contenham convenants que
vedam grandes alteragdes de controle, sem anuéncia da contraparte, permitindo
assim, uma estabilidade da gestao da INDICO SEGUROS e consequentemente
dificultando a tomada hostil de controlo.
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II. RELACAO ENTRE OS SOCIOS E TRANSMISSAO DA PARTE SOCIAL

A sociedade INDICO SEGUROS segue o principio de respeito pela participagio e direitos
dos accionistas, salvaguardando a protecgao dos accionistas minoritarios. Os estatutos
estabelecem os procedimentos para a transmissdo de acgdes e o exercicio de direitos de
preferéncia.

DIRECTRIZ: A Sociedade subordina a alienagao ou cedéncia de ac¢des, a deliberagao
da Assembleia Geral ou, a decisdo do Conselho de Administragao, que é composto
por membros indicados pela Assembleia Geral, com referéncia a uma filosofia
especificamente concebida, para dentre outros efeitos, prevenir ou combater a tomada
de controle.

Nossas Praticas:

a) A sociedade divulga a todos accionistas a lista de seus principais financiadores,
fornecedores e prestadores de servigos, com a indicagao da sua importancia nas
operagdes da Sociedade.

b) Nos acordos parassociais a Sociedade adopta mecanismos para a resolugao de
conflitos de interesse e para a saida de accionistas.

III. CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administragao é o 6rgao de gestao da Sociedade que zela pela integridade
do objecto social e do sistema de governagao corporativa, a quem compete proteger e
valorizar a Sociedade, maximizar o retorno do investimento e buscar o equilibrio entre
os interesses das partes interessadas.
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O Conselho de Administracao assegura que a Sociedade actua de forma coerente e
harmoniosa com os objectivos definidos e compete, em especial: i) defini¢do da estratégia
de longo prazo e das principais politicas da Sociedade; ii) organizagao e coordenacao da
estrutura societdria; iii) deliberar sobre matérias que devam ser consideradas estratégicas
em virtude do seu montante, risco ou caracteristicas especiais.

O Conselho de Administragao é composto por um namero impar de 5 (cinco) a 7 (sete)
membros, com tarefas executivas e nao executivas segregadas, conforme indicado nos
estatutos da Sociedade.

O seu presidente é responsavel pela garantia da eficacia e do bom desempenho do 6rgao
e de cada um de seus membros, sendo-lhe mister executar apenas tarefas atinentes ao
Conselho e que lhe tiverem sido atribuidas pelos estatutos.

' DIRECTRIZ: A gestao didria da INDICO SEGUROS ¢ confiada aos administradores |

executivos eleitos com base em critérios de qualificagdes, competéncias e de
experiéncia adequadas a fungao, para conduzir de forma responsavel, criteriosa e
diligente a Sociedade ao cumprimento do seu propésito e desenvolvimento
sustentavel.

Nossas Praticas:

a) Ao Presidente compete a avaliagao de desempenho do Conselho de Administracao
e de cada um dos administradores, tomando como premissas a realidade da
Sociedade e do mercado, podendo, para o efeito, contar com a participagao de
especialistas externos.

b) Os especialistas externos poderao ainda assessorar ao Conselho de Administragao
em matérias relevantes, disponibilizando a Assembleia Geral, uma rabrica
especifica, constante do plano de contas, para este fim.

¢) O Conselho de Administracdo estabelece e mantém actualizado um plano de
sucessao do seu presidente e demais membros. Com efeito, as introdugdes ao
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Conselho de Administragao sao precedidas por um programa de indugao e uma
clara descri¢dao de fungdes e responsabilidades.

d) Os administradores sao remunerados, considerando o mercado, as qualificagoes,
experiéncia, o valor que agregam a Sociedade e os riscos da actividade,
competindo a fixagdo da remuneragido e respectivos critérios especificos a
Comissao de Remuneragdes, composta por pessoas e/ou firmas especializadas,
alheias e independentes a Sociedade, nos termos do respectivo regulamentado de
funcionamento.

ILL. ADMINISTRACAO NAO EXECUTIVA

O conjunto de administradores ndo executivos proporcionam a sociedade uma
equilibrada e adequada diversidade de competéncias, conhecimentos e experiéncias
profissionais. O seu namero deve ser adequado a dimensdo da sociedade e a
complexidade dos riscos inerentes a sua actividade, e suficiente para assegurar o
cumprimento com eficiéncia das funcdes que lhes estao acometidas.

DIRECTRIZ: Os membros de 6rgaos sociais com fungdes de administragio nao |
executiva exercem, de modo efectivo e criterioso, uma fun¢ido de controle a gestao
executiva, atinentes a plena realizagio do fim social, devendo tal actuagdo ser
complementada por comissdes em areas centrais do governo da INDICO SEGUROS.

Nossas Praticas:

a) Os administradores ndo executivos participam na definicdo, pelo Conselho de
Administracdo, das principais politicas, estrutura societaria e decisdes que devam
considerar-se estratégicas para a Sociedade, em virtude do seu montante ou risco,
bem assim, na avaliagdo do cumprimento das mesmas.
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b) Os administradores nao-executivos compdem as comissdes internas
especializadas da INDICO SEGUROS.

ILII ADMINISTRACAO EXECUTIVA

A Administracdo Executiva, também designada Comissdao Executiva é constituida por
um namero impar de administradores executivos, responsaveis por assegurar que a
sociedade actue de forma coerente e harmoniosa com o seu prop6sito. A Comissao
Executiva é, pelos estatutos sociais, vedada a delegacao de poderes, referentes a: i)
definicdo da estratégia e das principais politicas da sociedade; ii) organizacdo e
coordenagdo da estrutura organizacional; iii) matérias que devam ser consideradas
estratégicas em virtude do seu montante, risco ou caracteristicas especiais.

DIRECTRIZ: A Comissao Executiva realiza a gestao corrente da INDICO SEGUROS, |
coordenando as operagdes que impactam directamente o negocio da Sociedade.

Nossas Praticas:

A Comissao Executiva implementa os mecanismos e procedimentos de controlo
periédico, com vista a garantir que os riscos efectivamente incorridos pela Sociedade sao
consistentes com os objectivos fixados pelo Conselho de Administracao.

IV. ORGAO DE FISCALIZACAO

O Conselho Fiscal é o 6rgao que fiscaliza os negécios da Sociedade. E composto por trés

membros e/ou por um fiscal tnico (sociedade revisora de contas) eleitos pela Assembleia
Geral.
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DIRECTRIZ: O o6rgao de fiscalizacdo desenvolve uma fiscalizagdo permanente da
administracdo da Sociedade, acompanhando a sua actividade e, em particular, as
decisdes de fundamental importancia para a INDICO SEGUROS.

Nossas Praticas:

a) O Conselho Fiscal averigua a eficacia dos sistemas e de gestdo de riscos, de
controlo interno e de auditoria interna e propde os ajustamentos que se mostrem
necessarios.

b) O Conselho Fiscal pronuncia-se sobre os planos de trabalho e os recursos afectos
aos servigos de controlo interno, incluindo controlo de cumprimento das normas
aplicadas a Sociedade (servicos de compliance) e de auditoria interna, emitindo os
respectivos relatorios, sempre que estiverem em causa matérias relacionadas com
a prestacao de contas, a identificagdo ou a resolucao de conflitos de interesses e a
deteccdo de potenciais irregularidades.

¢) O Conselho Fiscal ndo substitui o Comité de Auditoria Interna.

d) O Conselho Fiscal acompanha o trabalho dos auditores externos, contabilistas bem
como o relacionamento desses profissionais com o Conselho de Administracao. O
Conselho Fiscal pode discricionariamente convocar os auditores as suas reunides,
para prestar informagdes que reputar necessarias.

V. AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS ORGAOS SOCIAIS

A avaliacao de desempenho ¢ um acto fundamental na afericao do alcance dos resultados
do negécio da Sociedade. A avaliagao dos 6rgaos sociais, consiste na verificagdo, por um
lado, do grau de efectividade da acgao dos Administradores em relagao ao plano da
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Sociedade e a sua contribuicao na rentabilidade, com respeito aos principios de melhor
governagao corporativa.

DIRECTRIZ: A INDICO SEGUROS estabelece critérios para avaliagio do desempenho
dos 6rgaos sociais e de cada um dos seus membros, sem prejuizo da analise do
desempenho global do 6rgao de administragdo e das comissdes especializadas.

Nossas praticas:

O Conselho de Administragao procede a avaliacao anual do seu desempenho, bem como
o desempenho das suas comissdes e dos administradores executivos, tendo em conta o
cumprimento do plano estratégico da sociedade e do or¢amento pré-definidos para cada
exercicio, a gestao de riscos, o cumprimento dos indicadores prudenciais de actividade,
o funcionamento interno, o contributo de cada membro para o efeito e o relacionamento
entre 6rgaos e comissodes da Sociedade.

VI. REMUNERACAO DOS ORGAOS SOCIAIS

A remuneracao dos 6rgdos sociais é adequada e estabelecida com base em critérios de
qualificagao, experiéncia e valor que agregam a Empresa.

DIRECTRIZ: E instituida uma politica de remuneracao dos membros dos 6rgaos
sociais que permita a Sociedade atrair, a um custo economicamente justificavel,

- profissionais qualificados, induzir o alinhamento de interesses com os dos accionistas
— tomando em consideragao a riqueza efectivamente criada pela Sociedade, a situacao
econémica e a do mercado — e constituir um factor de desenvolvimento de uma
cultura de profissionalizacdo, de promogao por mérito e de transparéncia.
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Nossas Praticas:

a) A fixacdo das remuneracdes dos Orgdos sociais compete a Comissao de
Remuneragdes, cujo principio de composicio e actuagdo, assenta na sua
independéncia face aos 6rgaos sociais.

b) Tendo em vista o alinhamento de interesses entre a sociedade e os administradores
executivos, uma parte da remuneragdo destes deve ter natureza variavel que
reflicta o desempenho sustentado da Sociedade.

¢) Relativamente a remuneracao dos administradores nao executivos nao esta
prevista qualquer variavel cuja fixagao dependa do desempenho da sociedade ou
do seu valor.

d) A comissao de remuneragdes aprova, no inicio de cada mandato as remuneragdes
dos 6rgaos sociais e faz executar, enquanto principal atribuicdo, a politica de
remuneragao dos membros dos 6rgaos sociais e comissoes da sociedade, no ambito
das quais sao fixados os respectivos critérios.

e) Quanto aos administradores executivos, caso exista critério variavel para a fixacao
da remuneragdo, a respectiva atribui¢do, mensuragdo, mecanismos de limitagao e
mecanismos de diferimento do pagamento da remuneragao, serao baseados em
opcoes ou acgdes da propria Sociedade.

f) Paracada mandato, a Comissao de Remuneragdes aprova o regime de pensdes dos
administradores e o montante maximo de todas as compensa¢des a pagar ao
membro de qualquer 6rgao ou comissao da sociedade em virtude da respectiva
cessacao de fungoes.

g) A Comissdo de Remuneragdes decide livremente sobre a contratacdo, pela
sociedade, de servigos independentes de consultoria necessarios ou convenientes
para o exercicio das suas fungdes, observando, contudo, os limites or¢amentais
fixados para cada exercicio econémico.

h) A INDICO SEGUROS esta dotada de instrumentos normativos adequados para
que a cessacao de fungdes antes do termo do mandato dos administradores ndao
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origine directa ou indirectamente o pagamento ao administrador de quaisquer
montantes além dos previstos na Lei, indicando de forma explicita tais
instrumentos normativos ou legais tomados como base, no relatério de governo
da sociedade.

VII. GESTAO DE RISCOS

A gestdo de riscos refere-se aos instrumentos e politicas para a identificagao e avaliagao
de riscos que estao associados ao negocio e tomar medidas para a sua mitigacao.

A politica de gestao de riscos da INDICO SEGUROS institui um sistema de gestio de
riscos que identifica dentre outros, i) os principais riscos a que se encontra sujeita a
Sociedade no desenvolvimento da sua actividade, ii) a probabilidade de ocorréncia dos
mesmos e o respectivo impacto, iii) os instrumentos e medidas a adoptar tendo em vista
a respectiva mitigacao, iv) os procedimentos de monitorizacdo, visando o seu
acompanhamento e v) o procedimento de fiscalizacdo, avaliagao periddica e de ajuste do
sistema.

DIRECTRIZ: Tendo por base um plano estratégico de médio e longo prazo, a INDICO |
SEGUROS institui um sistema de gestao e controlo de risco e de auditoria interna que |
permite antecipar e minimizar os riscos inerentes a actividade seguradora.

Nossas Praticas:

a) O Conselho de Administragao aprova, depois de ouvida a Comissdo Executiva, o
plano estratégico e a politica de gestao riscos da Sociedade.

b) A Sociedade avalia anualmente o grau de cumprimento interno e o desempenho
do sistema de gestao de riscos, bem como a perspectiva de alteracao do quadro de
risco anteriormente definido.
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VIII. INFORMACAO FINANCEIRA

A informacdo financeira produzida e comunicada compreende os relatérios e contas
elaborados com base nas normas internacionais de relato financeiro, exigiveis a
actividade seguradora.

DIRECTRIZ: O 6rgdo de fiscalizagdo da INDICO SEGUROS, com independéncia e
- diligéncia, assegura que o Conselho de Administra¢io cumpre as suas
' responsabilidades na definigao de politicas e critérios contabilisticos apropriados e no
- estabelecimento de sistemas adequados para o relato financeiro, para a gestao de riscos,
| para o controlo interno e promove uma adequada articulagdo entre o controlo interno
' e arevisao legal de contas.

Nossas Praticas:

O Conselho Fiscal fiscaliza, dentre outros aspectos, a adequagao do processo de
preparacao e de divulgacido de informagao financeira pelo Conselho de Administragao,
incluindo a adequacdo das politicas contabilisticas, das estimativas, das divulgagdes
relevantes e sua aplicacio consistente entre exercicios, de forma devidamente
documentada e comunicada.

IX. SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A sustentabilidade ¢é a responsabilidade ética de longo prazo da Sociedade para com os
seus accionistas e demais partes interessadas (stakeholders), em relacdo aos aspectos
econdémicos, sociais e ambientais.
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DIRECTRIZ: A INDICO SEGUROS esta comprometida com as acgdes comunitarias
que concorrem para a promogao do desenvolvimento econémico do pais, dos seus
parceiros e comunidade em geral, incluindo os aspectos de preservagao ambiental, o
que se reflecte nos modelos e opgdes de consumo de insumos no processo de prestagao
de servicos.

Nossas Praticas:

a) A INDICO SEGUROS prima pela transparéncia na divulgacao das informagoes
relevantes para os parceiros, o Estado e publico em geral como forma de contribuir
para a tomada de decisoes eficazes.

b) A INDICO SEGUROS assegura ainda o justo retorno do investimento para os seus
accionistas, assim como garante que estes disponham de informagdes claras e
atempadas sobre os seus investimentos.

c) A INDICO SEGUROS ¢é uma Empresa cidada preocupada com a preservagao do
meio ambiente e com iniciativas de desenvolvimento social da comunidade em
que se insere.

d) A utilizagdo de recursos na Empresa respeita o principio da racionalidade e
poupanga de energia, papel e agua como forma de contribuir para os efeitos de
escassez de recursos naturais em virtude das consequéncias das mudancas
climaticas.

e) Com efeito, é prevista a producao de um relatério anual de sustentabilidade, a fim
de comunicar de forma transparente aos seus stakeholders o nivel de desempenho
ou desenvolvimento da Sociedade consoante as suas metas de sustentabilidade,
suas praticas, politicas e projectos.
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X. SECRETARIA DA GOVERNACAO CORPORATIVA

DIRECTRIZ: A SECRETARIA DA GOVERNACAO CORPORATIVA cumpre zelar
pelo cumprimento da implementagdao das diretrizes do Cédigo de Governagao
Corporativa, assessorando os outros 6rgaos na interpretacao e aplicagao das directrizes.

Nossas Praticas:

a) A Secretaria ou Orgdo da Governagdo Corporativa assessora e aconselha os
demais 6rgaos da Sociedade na interpretagao e implementacao das directrizes
deste Codigo.

b) A Secretaria verifica a harmonia entre os diversos instrumentos normativos da
Sociedade visando assegurar a implementacdo das melhores praticas de
Governagao Corporativa.

¢) Compete ainda a Secretaria coordenar as acgdes de treinamento e
aperfeicoamento dos gestores séniores em matéria de governagao corporativa
da sociedade, e verificar os instrumentos de avaliacao da Sociedade em matéria
de Governagao.

CAPITULO III

DISPOSICOES FINAIS

I.I. COMPETENCIAS, FUNCIONAMENTO E COMPOSICAO DOS ORGAOS
SOCIAIS E COMITES

a) Sem prejuizo do disposto no presente Codigo de Governagdo Corporativa, a
composicao, funcionamento e competéncias dos 6rgdos sociais,

C.GE.O2_RO 27

PUBLICO



obandeira
Público preto


O 4
@ InC/ICU CODIGO DE GOVERNACAO CORPORATIVA

SEGUROS

designadamente, a Assembleia Geral, Conselho de Administracao e Conselho
Fiscal, constam dos Estatutos da Sociedade.

b) A composicao, funcionamento e competéncias da Comissao de Remuneragdes,
do Comité de Auditoria Interna, Comité de Compliance, Comité de Gestao de
Riscos e Comité de Investimentos constam dos respectivos regulamentos.

LIL. DUVIDAS E OMISSOES

a) Asduavidas e omissdes que resultarem da aplicagao e interpretacao do presente
Codigo, serdo colmatadas por deliberagao da Assembleia Geral.

b) Em caso de conflito e/ou divergéncia entre os Regulamentos a que se refere a
al. b) do naimero I deste capitulo, a interpretagdo correcta devera ser a que
resulta da letra e espirito deste Codigo.

II. ENTRADA EM VIGOR

O presente codigo de governagao corporativa entra em vigor na data da sua assinatura e

publicacao.
Publique-se!
O Presidente da Mesa da Assembleia Geral
G
- ' \
indigdseguros, 8 (...
\J
Dr. Alfiado José Pascoal
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